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Програма обласного соціологічного дослідження 

«Бібліотечне волонтерство: допомога країні» 

Актуальність дослідження 

У 1985 році Генеральна Асамблея ООН запропонувала 5 ̶ го грудня відзначати 

Міжнародний день волонтера. Саме слово «волонтер» походить з французької мови та 

дослівно означає «доброволець». Спочатку так називали людей, які за власним бажанням 

наймались на військову службу. З 20 ст. зміст поняття розширений, воно стало означати 

будь ̶ яку добровільну суспільно  ̶корисну діяльність. 

У 2011 році в Україні було прийнято закон «Про волонтерську дільність», в якому 

зазначено, що волонтерська діяльність це: «добровільна, безкорислива, соціально 

спрямована, неприбуткова діяльність, що здійснюється волонтерами та волонтерськими 

організаціями шляхом надання волонтерської допомоги». 

 В Україні розвиток волонтерського руху датується початком 1990 ̶ х років, коли 

було створено службу «Телефон довіри», де працювали волонтери. Із 1992 ̶ го в Україні 

активно ширилась мережа служб для молоді, сьогодні це  ̶  центри соціальних служб для 

сім’ї, дітей та молоді.  

У бібліотечній роботі в наш час волонтери залучаються для PR ̶ акцій, освітніх 

проєктів, зустрічей та ін. 

Бібліотека може сприяти розвитку волонтерського руху у такі способи: 

̶  проводити інформаційно ̶ просвітницьку роботу щодо популяризації,  

волонтерського руху;  

 ̶  залучати волонтерів до реалізації бібліотечних проєктів або заходів, які не в змозі 

просувати самотужки, особливо молодь, яка ще не має значного життєвого або 

професійного досвіду; 

̶  власне, самим приймати участь у волонтерських проєктах у якості учасників та 

виконавців. 

Позитивні сторони волонтерської діяльності та її популяризації: 

1. Це покращує обізнаність користувачів щодо позитивного впливу принципу 

добровільності на громадянське суспільство. 

2. Завдяки волонтерській діяльності отримуються нові знання, ідеї, погляди, нові 

соціальні партнерства, а, можливо, й матеріальні ресурси. 

3. Долучення до бібліотечного волонтерства молоді сприяє економії ресурсів. 

4. Це забезпечує бібліотеці позитивний імідж, допомагає вирішувати певні соціальні 

проблеми та наближає до місцевої громади. 

Волонтерство  ̶  це двосторонні інвестиції. Американські психологи Олчман та 

Джордан дослідили мотивацію волонтерів:  допомога нужденним  ̶  61%,  навчання 

новому  ̶  46%, знайомство з новими людьми  ̶  29%,   відповідь людям добром на добро   ̶ 

11%, боротьба з певною важливою проблемою   ̶  7%,  проведення вільного часу із 

користю  ̶  4%. 

При роботі з молоддю важливо враховувати інші соцдослідження Яна Лахтенмаа, 

які вказують що основною мотивацією для юнацтва є задоволення й веселощі, молодь не 

приховує свою готовність розпрощатися з волонтерством. Основний аспект роботи для 

них  ̶  імпрессивний  ̶  «що я буду відчувати?»  ̶  молодь хвилює не меньше, ніж «що я 
буду робити?». 

Враховуючи, що волонтерство відкриває нові можливості для комунікації та 

соціалізації, що є певною проблемою для сучасної цифровізованої молоді, бібліотека 

може виступити посередником у пошуку нових друзів і створенні корисних зв’язків. 

Можуть знадобитись тренінги для підвищення комунікативної компетентності 

волонтерів, індивідуальні консультації або елементарна організаційна допомога для 

роботи у групі. 

Важливо також розуміти, що добровольці, то не просто мовчазні виконавці 

поставленого завдання, як на звичайній роботі за фінансову мотивацію. Для 
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добровольця, волонтера важливо почуватися важливим, таким що має вплив на 

прийняття стратегічно важливих рішень. Добровольці можуть не лише брати участь у 

запропонованих акціях, але й самим ініціювати цікаві ідеї, програми або акції, 

спробувавши свої сили в управлінні проєктами. Це все дає відчуття того, що зусилля 

людини не марні. Практика доводить, що людина меньш байдужа до того, до чого 

причетна сама. 

З цієї причини треба створити такі умови, щоб волонтери не почувались 

недооціненними чи непотрібними. Обов’язкове інформування добровольців про те, як 

вони змінюють світ на краще. Діліться історіями успіху завдяку волонтерській роботі. 

Варто висловлювати подяку персонально кожному учаснику, нагороджувати 

листами подяки, грамотами, дипломами, про результати роботи можна розповісти на 

інтернет ̶ майданчиках та у соцмережах, на дошках пошани або інформаційних стендах. 

Дарувати якісь особливі презенти, які б дозволяли волонтерам відчувати себе частиною 

групи: книжку, чашку з логотипом, футболку, якійсь сувенір. 

І, звичайно, волонтерська практика повинна стати можливістю самоосвіти та 

саморозвитку. Добровольці мають здобувати корисні навички та уміння шляхом 

спілкування один з одним або зі значущими людьми, або експертами. 

Що можуть робити волонтери для бібліотек: 

 розставляти і видавати книжки; 

 чергувати у читальній залі; 

 доставляти бібліотечні матеріали додому людям з особливими потребами; 

 відповідати на телефонні дзвінки; 

 проводити екскурсію бібліотекою; 

 допомагати в плануванні й реалізації бібліотечних заходів; 

 брати участь у формуванні фонду, аналізуючи асортимент книгарень, ярмарків, 

виставок, досліджуючи вподобання однолітків; 

 брати участь у дизайні бібліотечних приміщень; 

 створювати стінгазети, інформаційні бюлетні, інформаційні куточки; 

 займатися фандрейзингом, пошуком позабюджетних коштів та фонду для бібліотеки; 

 організовувати мовні клуби, гуртки комп’ютерної грамотності та ін.; 

 створювати навчальні відео, бібліотечні відео, бібліотечні відеоподкасти; 

 реалізовувати інші освітні та пізнавальні проєкти: кіноклуби, літні табори та ін.; 

 створення та ведення веб ̶ сайту бібліотеки, стоорінок у соцмережах; 

 PR-кампанії та рекламні акції онлайн для бібліотеки; 

 проведення онлайн ̶ опитувань; 

 створення баз даних та ін. 

Волонтерська діяльність бібліотек: 

 Від початку вторгнення в нашу країну загарбників багато бібліотек стали 

волонтерськими центрами. Це збір гуманітарної допомоги, медикаментів, одягу, 

приготування їжі для воїнів ЗСУ і територіальної оборони, плетіння маскувальних сіток, 

створення центрів психологічної допомоги та ін. 

 Крім того, бібліотекарі допомагають вимушеним переселенцям, організовують 

заходи, майстер ̶ класи, уроки мови з метою покращення психо ̶ емоційного стану та 

подолання стрему, надають інформаційну допомогу, доставляють книги додому або 

допомагають людям з обмеженими можливостями у закупівлі продуктів та їх доставці. 

 У деяких бібліотеках можуть бути облаштовані сховища або пункти незламності, 

де можна пересидіти повітряну тривогу, почитати книгу, зарядити пристрої та ін. 

 Що саме можуть робити бібліотечні співробітники у волонтерській справі, покаже 

це обласне соціологічне дослідження. 

Мета дослідження: здійснити моніторинг волонтерської роботи працівників бібліотек 

ОТГ Київщини, що обслуговують юнацтво. 
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Предмет дослідження: волонтерська діяльність бібліотечних працівників Київщини в 

умовах військового стану в Україні; погляди щодо покращення умов у власній країні. 

Об’єкт дослідження: бібліотечні співробітники бібліотек ОТГ Київщини, що 

обслуговують юнацтво. 

Завдання дослідження: 
1. З’ясувати ставлення бібліотекарів до волонтерської роботи в умовах військового 

стану в Україні.  

2. Визначити рівень обізнаності у темі волонтерської роботи та можливостей 

роботи в цьому напрямку. 

3. Виявити сфери та напрямки волонтерської роботи бібліотек Київщини. 

4. З’ясувати рівень залученості молоді до волонтерської роботи у бібліотеці та разом із 

бібліотекою. 

5. Визначити необхідність розповсюдження інформації щодо волонтерської 

допомоги в бібліотеках. 

Методи дослідження: анкетне опитування; аналіз даних.  

Етапи дослідження: 
1. Розробка Програми обласного соціологічного дослідження (вересень). 

2. Проведення дослідження шляхом збирання та узагальнення даних методом 

анкетного опитування працівників бібліотек ОТГ Київщини, що обслуговують юнацтво 

(жовтень); 

3. Обробка даних у науково-методичному відділі КЗ КОР «Київська обласна 

бібліотека для юнацтва» (листопад); 

4. Аналіз та узагальнення результатів, написання звіту, публікації (листопад). 

АНКЕТА 

Шановний учаснику! 
 Просимо Вас відповісти на запитання обласного соціологічного 

дослідження «Бібліотечне волонтерство: допомога країні», спрямованого 

на вивчення питання волонтерської допомоги у бібліотеках Київщини в 

умовах військового стану в країні. 

Ваші думки і відповіді дуже цінні для нас. Уважно прочитайте питання 

анкети та дайте відповіді на них. 

1. Вкажіть ваше (1) ОТГ, (2) назву бібліотечної системи (головну 

бібліотеку), (3) повну назву Вашої бібліотеки, (4) посаду, (5)піб: 

1)_______________________________________________________________

2)_______________________________________________________________

3)_______________________________________________________________

4)_______________________________________________________________

5)_______________________________________________________________ 

2. Чи займалась / займається зараз Ваша бібліотека волонтерською діяльністю 

з лютого 2022 року?  

 так  

 ні  

3. Який саме вид волонтерської роботи? Вкажіть всі види, якщо їх декілька. 

4. Хто ваші кінцеві отримувачі допомоги (воїни ЗСУ, територіальна 

оборона, населення громади, користувачі бібліотеки, вимушені 

переселенці, волонтери або інше)? 

5. Хто є вашими партнерами у цій роботі (волонтери, благодійні організації 

українські або міжнародні, користувачі, громада або інше)? 
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6. Чи займались / займаєтесь Ви, окремо від бібліотеки волонтерською 

роботою? Якою саме? 

 так 

 ні 

7. Чи залучене юнацтво та молодь Вашої громади у волонтерську 

діяльність?  

 так 

 ні 

8. Чи намагалась бібліотека залучити молодь до волонтерської справи? Як 

саме? 

 так 

 ні 

9. Чи отримує Ваша або вашої бібліотеки волонтерська робота якийсь 

розголос, поширення (наприклад, збір коштів, або благодійна акція, або 

благодійний захід)? В який спосіб Ви це робите? 

 так 

 ні 

10. Чи потребуєте ви допомоги у додатковому розголосі? 

 так 

 ні 

11. Зазначте проблеми Вашого регіону, які можуть перешкоджати 

волонтерській діяльності бібліотеки? 

 

Зібрані дані 

 1. Учасники анкетування (кольором позначені бібліотеки, чия 

волонтерська робота потребує додаткового розголосу): 

1. 1. Баришівська селищна ТГ (14) 

Баришівська централізована бібліотечна система відділу культури та 

туризму Баришівської селищної ради: Баришівська центральна бібліотека 

для дорослих; бібліотека ̶ філіал с. Бзів; бібліотека  ̶філіал с. Веселинівка; 

бібліотека ̶ філіал с. Волошинівка; бібліотека ̶ філіал с. Гостролуччя; 

бібліотека ̶ філіал с. Коржі; бібліотека ̶ філіал с. Лук’янівка; бібліотека ̶ 

філіал с. Морозівка; бібліотека ̶ філіал с. Паришків; бібліотека ̶ філіал с. 

Перемога; бібліотека  ̶ філіал с. Поділля; бібліотека ̶ філіал с. Рудницьке; 

бібліотека ̶ філія с. Селичівки; бібліотека ̶ філіал с. Селище. 

1.2. Білоцерківська міська ТГ (15) 

КЗ БМР Білоцерківська централізована бібліотечна система ім. П. 

Красножона: бібліотека  ̶ філія №2; бібліотека  ̶ філія №3; бібліотека ̶ філія 

№4 сімейного читання; бібліотека  ̶ філія №5; бібліотека  ̶ філія №6; 
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бібліотека ̶ філія №7; Центральна бібліотека для дорослих; бібліотека ̶ філія 

с. Вільна Тарасівка; бібліотека ̶ філія с. Гайок; бібліотека ̶ клуб ̶ філія с. 

Глибочка; Пилипчанська бібліотека; бібліотека  ̶філія с. Піщана; бібліотека ̶ 

філія с. Скребиші; бібліотека ̶ філія смт. Терезине; бібліотека  ̶ філія с. 

Шкарівка. 

1.3. Богуславська міська ТГ (19) 

КЗ «Публічна бібліотека» Богуславської міської ради: Міська бібліотека для 

дорослих; Біївецька сільська  бібліотека ̶ філія; Бороданівська сільська 

бібліотека; Вільховецька сільська бібліотека  ̶ філія; Дибинецька сільська 

бібліотека ̶ філія; Ісайківська сільська бібліотека; Киданівська сільська 

бібліотека ̶ філія; Мисайлівська сільська бібліотека; Москаленківська 

сільська бібліотека  ̶ філія; Розкопанецька сільська бібліотека ̶ філія; 

Саварська сільська бібліотека  ̶філія; Семигірська сільська бібліотека  ̶філія; 

Синицька сільська бібліотека; Тептіївська сільська бібліотека ̶ філія; 

Туницька сільська бібліотека ̶ філія; Хохітвянська сільська бібліотека ̶ філія; 

Чайківська сільська бібліотека  ̶ філія; Шупиківська сільська бібліотека ̶ 

філія; Яцюківська сільська бібліотека ̶ філія. 

1.4. Бориспільська міська ТГ (2) 

Бориспільська публічна бібліотека ім. В.Чорновола: Бориспільська міська 

бібліотека для дітей. 

1.5. Бородянська ТГ (1) 

Бородянська дитяча бібліотека. 

1.6. Борщагівська ТГ (2) 

Публічна бібліотека Борщагівської сільської ради: сільська бібліотека ̶ філія 

с. Петропавлівська борщагівка. 

1.7. Боярська ТГ (2) 

Комунальний заклад «Боярська публічна бібліотека» Боярської міської 

ради: міська бібліотека ̶ філія для дітей №1. 

1.8. Васильківська МТГ (1) 

Васильківська міська ЦБС: Васильківська міська бібліотека для дорослих. 

1.9. Вишгородська ОТГ (1) 

Комунальний заклад «Публічна бібліотека Вишгородської міської ради». 

1.10 Вишнева МТГ (2) 

КЗ «Публічна бібліотека» Вишневої міської ради; сільська бібліотека ̶ філія 

с. Крюківщина. 

1.11. Володарська селищна ТГ (1) 

Комунальний заклад Володарської селищної ради «Володарська селищна 

публічна бібліотека» 

1.12 Гірська ОТГ (1) 

Мартусівська сільська бібліотека. 
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1.13 Глевахівська ТГ (5) 

Глевахівська селищна бібліотека; Залізнянська сільська бібліотека; 

Зеленобірська сільська б  ̶ ка; Мархалівська сільська б  ̶ ка; Путрівська 

сільська б  ̶ка. 

1.14 Дмитрівська ТГ (1) 

Бібліотека села Гурівщина. 

1.15 Згурівська селищна ТГ (6) 

Згурівська селищна бібліотека базова КЗ «Центр культури і мистецтв» 

Згурівської селищної ради:  бібліотека ̶ філія с. Красне; бібліотека ̶ філія с. 

Любомирівка; бібліотека ̶ філія с. Мала Супоївка; бібліотека  ̶філія с. Нова 

Оржиця; бібліотека  ̶філія с. Стара Оржиця; бібліотека ̶ філія с. Турівка. 

1.16 Іванківська ОТГ (26) 

КЗ ІСР «Іванківська публічна бібліотека»: Бібліотека для дітей; Блідчанська 

сільська бібліотека  ̶філія; Варівська сільська бібліотека ̶ філія; Димарська 

сільська б.-ф.; Жміївська сільська б.-ф.; Запрудська сільська б.-ф.; 

Заруддянська сільська б.-ф.; Коленцівська сільська б.-ф.; Кропивнянська 

сільська б.-ф.; Кухарівська сільська б.-ф.; Макарівська сільська б.-ф.; 

Мусійківська сільська б.-ф.; Обуховицька сільсьва б.-ф.; Оранська сільська 

б.-ф.; Поталіївська сільська б.-ф.; Прибірська сільська б.-ф.; Розважівська 

сільська б.-ф.; Сидоровицька сільська б.-ф.; Соснівська сільська б.-ф.; 

Станішівська сільська б.-ф.; Страхоліська сільська б.-ф.; Сукачівська 

сільська б.-ф.; Термахівська сільська б.-ф.; Феневицька сільська б.-ф.; 

Шпилівська сільська б.-ф. 

1.17 Ірпінська ОТГ (2) 

Ірпінська міська публічна бібліотека ім. Максима Рильського: Ірпінська 

міська бібліотека для дітей (філія Ірпінської МПБ ім. Рильського). 

1.18 Кагарлицька ОТГ (14) 

Центральна бібліотека Публічної бібліотеки відділу культури Кагарлицької 

міської ради; філія №2 Буртівська сільська бібліотека; філія №3 

Горохуватська сільська бібліотека; філія №5 Демівщинська сільська 

бібліотека; філія №6 Зеленоярська сільська бібліотека; філія №7 Кадомська 

сільська бібліотека; філія №8 Леонівська сільська бібліотека; філія №10 

Липовецька сільська бібліотека; філія №12 Мирівська сільська бібліотека;  

філія №15 Ставівська сільська бібліотека; філія №16 Сущанська сільська 

бібліотека; філія №18 Черняхівська сільська бібліотека; Філія №19 

Шубівська сільська бібліотека; Переселенська сільська бібліотека. 

1.19 Коцюбинська ТГ (1) 

КЗ «Публічна бібліотека ім. О.І. Гайдай». 

1.20 Макарівська ТГ (1) 

КЗ «Публічна бібліотека» Макарівської селищної ради. 

1.21 Маловільшанська ТГ (4) 



8 

 

КЗ «Центр культури, дозвілля і творчості» Маловільшанської сільської 

ради: бібліотека с. Озерна; бібліотека с. Сорокотяги; бібліотека с. Чупира; 

Потіївська сільська бібліотека; 

1.22 Медвинська ТГ (4) 

КЗ «Медвинська публічна бібліотека» Медвинської сільської ради: 

Щербашинська бібліотека  ̶ філія №3; бібліотечний пункт с. Дмитренки 

Щербашинської бібліотеки ̶ філії №3; Побережківська бібліотека ̶ філія №2. 

1.23 Обухівська ОТГ (1) 

Обухівська центральна публічна бібліотека для дітей. 

1.24 Пісківська ТГ (2) 

Публічна бібліотека Пісківської ТГ: Мигалківська бібліотека  ̶ філіал №2 

Пісківської ТГ. 

1.25 Пристолична ОТГ (2) 

Управління гуманітарного розвитку та охорони здоров’я Пристоличної 

сільської ради: Великоолександрівська сільська бібліотека; Щасливська 

сільська бібліотека. 

1.26 Сквирська МТГ (14) 

Сквирська централізована бібліотечна система: Сквирська центральна 

міська бібліотека; Кам’яногребельська сільська б.-ф. №14; Лавриківська 

сільська б.-ф. №30; Мовчанівська сільська б.-ф. №33; Рибчинецька сільська 

б.-ф. №37; Рогізнянська сільська б.-ф. №19; Рудянська сільська б.-ф. №10; 

Самгородоцька сільська б.-ф. №8; Селезенівська сільська б.-ф. №20; 

Тарасівська сільська б.-ф. №16; Токарівська сільська б.-ф. №38; Цапіївська 

сільська б.-ф. №39; Шамраївська сільська б.-ф. №9; Шапіївська сільська б.-

ф. № 22. 

1.27 Ставищенська ТГ (1) 

КЗ ЦБС Ставищенської селищної ради Білоцерківського району Київської 

області. 

1.28 Студениківська ТГ (1) 

Студениківська публічна бібліотека 

1.29 Таращанська МТГ (18) 

КЗ Таращанської міської ради «Таращанська публічна бібліотека»: 

Таращанська міська бібліотека  ̶філія для дітей; Великоберезянська сільська 

б.-ф.; Веселокутська сільська б.-ф.; Калиновецька сільська б.-ф.; 

Кирданівська сільська б.-ф.; Ківшоватська сільська б.-ф.; Косяківська 

сільська б.-ф.;  Крутогорбівська сільська б.-ф.; Лісовицька сільська б.-ф.; 

Лук’янівська сільська б.-ф.; Плосківська сільська б.-ф.; Поточанська 

сільська б.-ф.; Ріжківська сільська б.-ф.; Салиська сільська б.-ф.; 

Северинівська сільська б.-ф.; Червоноярський бібліотечний пункт; 

Чернинська сільська б.-ф. 

1.30 Тетіївська ТГ (17) 
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КЗ «Тетіївська централізована бібліотечна система ім. М. Кравчука» 

Тетіївської міської ради: Центральна публічна бібліотека; Міська 

бібліотека ̶ філія №2 Слобода; Бурківецька сільська б.-ф. №12; Височанська 

сільська б.-ф. №3; Галайківська сільська б.-ф. №13; Голодьківська сільська 

б.-ф. №4;  Дзвеняцька сільська бібліотека  ̶філія №22; Дібрівська сільська б.-

ф. №7; Кашперівська сільська б.-ф. №8; Кошівська сільська б.-ф. № 15; 

Михайлівська сільська б.-ф. №23; Ненадихівська сільська б.-ф. №17; 

П’ятигірська сільська б.-ф. №9; Скибинецька сільська б.-ф.№18; Степівська 

сільська б.-ф. №19; Тайницька сільська б.-ф. №20; Теліжинецька сільська б.-

ф. №11;  

1.31 Українська ОТГ (4) 

Українська міська бібліотека: Витачівська сільська бібліотека; Жуківцівська 

сільська бібліотека; Халеп’янська сільська бібліотека. 

1.32 Фурсівська ТГ (2) 

КЗ «Центр культури, дозвілля та спорту» Фурсівської сільської ради: 

Центральна бібліотека с. Фурси; бібліотека села Пищики. 

1.33 Чабанівська ТГ (1) 

Селищна бібліотека смт Чабани Чабанівської селищної ради. 

1.34 Яготинська ТГ (1) 

Яготинська ЦБС: Яготинська центральна бібліотека 

 

2. Чи приймаєте участь? 

 Так   ̶ 224 

 Ні  ̶  5 

3. Види волонтерської роботи бібліотекарів:  
 Плетіння маскувальних сіток, збір та підготовка тканини для 

маскувальних сіток  ̶   ̶ 120 

 Плетіння «кікімор», підготовка тканини для них   ̶ 8 

 Збір, перерахування коштів (донати) для ЗСУ (на старлінк із організацією 

його доставки з Польщі, батареї для старлінку, авто для ЗСУ, 

тепловізори, броніки, парафін для свічок та ін.)  ̶  80 

 Окопних свічок   ̶ 35 

 В’язання шкарпеток, піддупників та чохлів (каверів) на каски  ̶  28 

 Виготовлення теплих устілок для воїнів ЗСУ та ТРО  ̶  1 

 Плетіння килимків на потреби захисників  ̶  3 

 Виготовлення кольорових пов’язок для ТРО   ̶ 1 

 Пошиття балаклав   ̶ 2 

 Пошиття адаптивного одягу для поранених  ̶  1 

 Пошиття спідньої білизни для воїнів  ̶  1 

 Випікання хлібу або випічки для благодійності  ̶  21 

 Збирання, підготовка тканини та пошиття постільної білизни і подушок 

для ЗСУ, спідньої білизни, балаклав, плитоносок, спальних мішків 

(швацький цех волонтерського центру)  ̶   9 
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  Заготівля с/г продукції для приготування благодійної їжі, сушки, 

смаколиків, енергетичних батончиків, сухпайків, сухих борщів та каш 

для «Ольшаницьких борщоварів» (горіхи, крупи, овочі, фрукти та ін.) для 

військових   ̶ 14 

 Приготування іжі, смаколиків, фруктів, консервації, тушонки, домашньої 

ковбаси, енергетичних батончиків, випічки та відправка для воїнів ЗСУ   ̶ 

50 

 Приготування гарячих обідів, випічки на благочинні потреби та на 

блокпостах або їх доставка на блокпости (ТРО)  ̶  19 

 Розвантажування / розподіл гуманітарної допомоги серед населення 

(одягу, продуктів, засобів гігієни)   ̶ 14 

 Придбання амуніції для ЗСУ   ̶ 1 

 Збір коштів та/або придбання одягу, шкарпеток, термобілизни, засобів 

гігієни для бійців   ̶  25 

 Закупівля ліків для бійців   ̶ 7 

 Ремонт військового одягу, нашивка шевронів   ̶ 1 

 Прання одягу військовим  ̶  1 

 Збір банок для консервації   ̶ 1 

 Збір металевих бляшанок, картону, парафіну для окопних свічок   ̶ 17 

 Збирання макулатури (кошти перераховувались на ЗСУ)   ̶ 9 

 Збирання пластикових кришечок на протези та для виготовлення 

турнікетів для військових   ̶ 8 

 Збір книжок для дітей з деокупованих територій  ̶  1  

 Збирання книг для військових  ̶  4 

 Організація та участь у благодійних заходах (акціях, ярмарках, майстер ̶ 

класах, концертах, виставках, кулінар ̶ фестивалях, патріотичних 

челенджах)  на допомогу ЗСУ  ̶  51 

 Виготовлення користувачами та бібліотекарями патріотичних оберегів 

(дитячих малюнків, ляльок  ̶мотанок, рушничків) для захисників  ̶  25 

 Організація зустрічі з лікарями (кардіологом та рефлексотерапевтом)   ̶ 1 

 Організація  зустрічей з психологом  ̶  2 

 Проведення занять психологічного розвантаження та/або тренінга з 

психологічно ̶ правової підтримки  ̶   5 

 Проведення творчих занять, арт ̶ терапії, майстер  ̶ класів для дітей 

громади та дорослих із залученням ВПО   ̶ 7 

 Робота  з вимушеними переселенцями (ВПО) (реєстрація, облік, 

допомога діловоду в оформленні документів ВПО для отримання 

соціальних виплат, інформаційна допомога при оформленні електронних 

документів для них), організація зустрічі з благодійним фондом для 

консультації з юридичних питань  ̶  21 

 Допомога у поселенні та з житлом для ВПО, пошук помешкань, 

заселення переселенців, допомога з побутовою технікою  ̶  8 

 Організація фінансової та гуманітарної допомоги ВПО, збір одягу та 

продуктів  ̶   38 

 Допомога багатодітним та малозабезпеченим родинам  ̶  2 

 Передача нових українських книжок бібліотекам  ̶  1 
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 Збір коштів та/або збирання одягу, предметів гігієни, книг, настільних 

ігор, продуктів, постільної білизни для поранених у ШПИТАЛІ 

(шкарпетки, футболки, спортивний одяг, мило, шампунь)  ̶  8 

 Відвідування поранених у Білоцерківському шпиталі з книгами і 

продуктовими наборами  ̶  1 

 Майстер ̶ класи та заходи для військовослужбовців   ̶ 1 

 Організація розмовного клубу української мови, розмовно ̶ читацького 

клубу  ̶  5 

 Залучення до волонтерської роботи клубу пенсіонерів «Золота осінь»   ̶ 1 

 Залучення до масової роботи ВПО   ̶ 1 

 Опікування пунктом незламності та укриттям у бібліотеці, чергування у 

пункті  незламності ̶  5 

 Допомога в облаштуванні, ремонті укриття та пункту незламності  ̶  3 

 Збирання гуманітарної допомоги (одягу, продуктів, канфтоварів, 

книжок) для потерпілих з Херсонщини, Харківщини та для населення 

деокупованих територій  ̶  6 

 Висаджування «Поля Перемоги» для постраждалих  ̶  1 (Чайківська 

сільська б  ̶ка, Богуславська ТГ) 

 Доставка книг, газет додому, людям з обмеженими можливостями, 

послуга «Книга на дому»   ̶ 10 

 Організація інформаційного куточку «Рекомендації для населення під 

час військового стану»  ̶  1 

 Інформаційно ̶ просвітницька робота щодо популяризації 

волонтерського руху  ̶  2 

 Організація акції «Книга фронту»  ̶  1 

 Шефство над дитиною ̶ переселенкою  ̶  1 (Обухівська ЦПБ для дітей) 

 Опікування гуманітарним штабом у бібліотеці  ̶  2 (Прибірська сільська 

б.-ф. Іванківська ТГ, Чабанівська селищна бібліотека) 

 Організація волонтерської спільноти «СВІТОЧ» (Спільнота Волелюбних 

Ініціативних Творчих Оптимістичних Читачів) на базі Ставищенської 

публчної бібліотеки бібліотеці, яка переросла у Єдиний волонтерський 

центр Ставищенської селищної ради  ̶ 1 

 Організація стерилізації безпритульних тварин  ̶  1 

 Розподіл гуманітарних кормів для тварин  ̶  1 

 Розподіл пайків для людей похилого віку Чабанівської громади у рамках 

Київської обласної цільової програми «Турбота» на 2021 ̶ 2025 роки  ̶  1 

 Допомога по доставці ліків жителям окупованої громади навесні 2022 р. 

 ̶  1 

 Зустріч з псизологічної допомоги для воїнів ЗСУ, ТРО та громадян із 

військовим психологом   ̶ 3 

 Здаємо кров для поранених бійців   ̶ 1 

 Прибирання братських могил на кладовищах та пам’ятних місць  ̶  1 

 

4. Кінцеві отримувачі допомоги: 
 Воїни ЗСУ   ̶ 207 

 Бійці територіальної оборони (ТРО)   ̶ 66 

 Вимушені переселенці (ВПО)  ̶  98 

 Волонтери   ̶ 65 
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 Населення громади   ̶ 37 

 Населення деокупованих територій   ̶ 2 

 Населення постраждалих громад   ̶ 1 

 Користувачі бібліотеки  ̶  28 

 Всі категорії населення  ̶  1 

 Населення Херсонщини   ̶ 4 

 Дитячий будинок  ̶  1 

 Лікарня   ̶ 1 

 Адресна допомога дітям від народження до 3 ̶ х років  ̶  1 

 Адресна допомога дітям ̶ інвалідам  ̶  1 

 Збір «Дороги Перемоги»  ̶  1 

 Проєкт «Нам тут жити»   ̶ 1 

 Фонд «Повернись живим»   ̶ 1 

 Волонтерська організація «Добродіяти» 

 Військовий психолог, волонтер та учасник АТО Четверіков О.Ф. 

 Благодійний фонд «Право на захист» 

 

5. Партнери у волонтерській роботі: 

 Волонтери   ̶ 142 

 Громада   ̶  135 

 Користувачі бібліотеки  ̶  108 

 Активні жителі громади, села  ̶  23 

 Благодійні або громадські організації   ̶ 20 

 Працівники будинку культури  ̶  9 

 Колегі по роботі у бібліотеці  ̶  7 

 Староста села / працівники старостатату   ̶  4 

 Селищна рада / місцева влада   ̶ 2 

 Депутатський корпус селищної ради   ̶ 1 

 Власна ініцатива   ̶ 1 

 Працівники школи  ̶  1 

 Працівники дитячого садочку  ̶  1 

 Мій чоловік   ̶ 1 

 Селянсько ̶ фермерське господарство «ЛАД» (с. Піщана, Білоцерківська 

МТГ) 

 ГО «Фундація вільних волонтерів» (Біла Церква) 

 Заслужена діячка естрадного мистецтва України Леся Порядченко (Біла 

Церква) 

 Міжнародна організація «Жіноча громада»  

 ГО «Рух змін» (м. Київ) 

 Благодійний фонд «Благі справи без меж» (м. Київ) 

 Соціальна шафа м. Вишневе 

 ГО «Ротарі клуб на Виноградарі» (м. Київ) 

 Волонтери: Кравченко Ольга Іванівна, Сорокун Ніна Павлівна (с. 

Бородані, Богуславської ТГ) 

 «ТАС АГРО» (Чайківська сільська б  ̶ка, Богуславська ТГ) 

 Управління культури та інформполітики Бориспільської міськради  ̶  1 

 Центр соціально  ̶психологічної реабілітації м. Боярка   ̶ 6 
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 Вишгородська районна організація Товариства Червоного Хреста в 

Україні  ̶  1 

 Дитяча точка «СПІЛЬНО» від ЮНІСЕФ  ̶  1 

 ГО «Культурна фортеця» за проєктом «EU4Recovery — Розширення 

можливостей громад в Україні» (EU4Recovery) за фінансової підтримки 

Європейського Союзу  ̶  1 

 Польська гуманітарна акція (пол. Polska Akcja Humanitarna, англ. Polish 

Humanitarian Action)  ̶  1 

 Благодійний фонд «У моєму серці Україна»  ̶  1 

 Благодійний фонд «Оберіг відродження»  ̶  1 

 Директор СБК   ̶ 1 

 Волонтерська організація «Зерно добра»   ̶ 1 

 Волонтерська організація «Вишиванка для танка»   ̶ 3 

 Волонтерська група «Мереживо для ЗСУ»   ̶ 3 

 Благодійна організація «Кровоспас»   ̶ 1 

 Волонтерська організація «Материнське серце»   ̶ 1 

 ГО «Правова єдність»  ̶  1 

 Викладачка Таврійського національного університету Ольга Шарагіна 

 Психологиня Ірина Гуржій 

 Фонд «Берегиня  ̶2023» 

 Таращанський волонтерський штаб 

 Благодійна організація «Сила Волі України» 

 Благодійна організація «Мурашка» 

 

6. Волонтерська робота окремо від бібліотеки: 
 Так   ̶ 159 

 Ні  ̶  69 

 Донати особистих коштів на потреби ЗСУ та на лікування воїнів  ̶  54 

 Донати особистих коштів на потреби дітей з ВПО   ̶ 1 

 Збори коштів на потреби ЗСУ (на бронежилети, каски, оптику, дрони, 

тепловізори, тканину для пошиву, старлінк із батареями, автівку, для 

поранених у лікарню та ін.)   ̶ 18 

 Плетіння сіток  ̶  16 

 Плетіння «кікімор»   ̶ 3 

 Випікання хліба та пирогів для воїнів ЗСУ  ̶  19 

 Приготування консервів, продуктів для ЗСУ - 22 

 Пошиття балаклав та спідньої білизни  ̶  1 

 Окопних свічок   ̶ 5 

 Збирання бляшанок / картону для окопних свічок  ̶  6 

 В’язання  теплих шкарпеток  ̶  6 

 Збирання ниток для в’язання шкарпеток  ̶  1 

 Плетіння килимків на потреби захисників  ̶  1 

 Пошив сумок ̶ шоперів на продаж для донатів  ̶  2 

 Приготування їжі/гарячих обідів для військових або на блокпостах ̶  15 

 Прання та ремонтування одягу для військових  ̶  4 

 Надавання житла для проживання воїнів ЗСУ або користування ванною 

кімнатою  ̶  3 

 Комплектування посилок   ̶ 8 
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 Закупівля та/або доставка продуктів, одягу, засобів гігієни ЗСУ   ̶ 14 

 Закупівля медикаментів, аптечок, збір засобів гігієни для ЗСУ  ̶  7 

 Збирання с/г продукції або продуктів харчування для переселенців та 

постраждалих   ̶  17 

 Виділення риби з власного ставка для виготовлення волонтерами 

консервації, надавання банок, кришок   ̶ 1 

 Збирання українських книжок для переселенців та військових  ̶  1 

 Підтримка та організація населення та ВПО   ̶ 1 

 Збір гуманітарної допомоги та продуктів харчування для ВПО  ̶  12 

 Гуманітарна допомога мешканцям окупованих територій  ̶  1 

 Гуманітарна допомога постраждалим Херсонщини   ̶ 3 

 Розподіл та видача речей першої необхідності   ̶ 1 

 Розвезення ліків та продуктових наборів, предметів гігієни жителям села 

та допомогу матерям із дітьми  ̶  1 

 Виготовлення оберегів, ляльок  ̶мотанок та ін. для благодійності  ̶   5 

 Виготовлення картин з бісеру для благодійних заходів  ̶  1 

 Участь у благодійних акціях на підтримку ЗСУ   ̶ 2 

 Організація благодійних масових заходів та творчих занять для дітей та 

дорослих з метою зняття психологічної напруги   ̶ 7 

 Організація заходів для дітей з особливими потребами  ̶  1 

 Допомога одиноким, пенсіонерам, багатодітним, вимушеним 

переселенцям продуктами, ліками із доставкою  ̶  3 

 Пошиття спідньої і постільної білизни, подушок, балаклав, спальних 

мішків  ̶  3 

 Ремонт військового одягу, нашивка шевронів   ̶ 1 

 Збір тканини для пошиття спідньої білизни для воїнів   ̶ 2 

 Збір тканини для маскувальних сіток  ̶  1 

 Підготовка, нарізання та зшивання стрічок тканини для маскувальних 

сіток  ̶  1 

 Надавання довідкової інформації ВПО   ̶ 3 

 Я є волонтером ̶ психологом ГО «Атлант» (б  ̶ р Шкребтієнко Олена 

Валеріївна, Бориспільська публічна бібліотека ім. В. Чорновола) 

 Співпраця з БО «Україна   ̶  перезаантаження» та групою волонтерів 

«Допоможемо. Переможемо»  ̶  1 

 Чергування на пункті обігріву  ̶  1 

 Надання торгівельного павільйону під потреби волонтерів (плетіння 

сіток)   ̶ 1 

 Надання будинку в прифронтовій зоні для потреб ЗСУ  ̶  1 

 Організація стерилізації безпритульних тварин селища  ̶ 2 

 Керування «Банком одягу» в громаді  ̶  1 

 Співпраця з місцевими волонтерами   ̶ 1 

 

7. Залучена молодь у волонтерство: 

 Так   ̶ 207 

 Ні  ̶  23 

 

8. Чи намагалась бібліотека залучити молодь, як: 

 Так   ̶ 181 
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 Ні  ̶  45 

 Залучали за допомогою оголошень та повідомлень у сільській групі 

Вайбера   ̶ 3 

 Особисті запрошення   ̶ 2 

 Співпраця з молодіжною радою   ̶ 2 

 Проводили агітаційну та інформаційну роботу, бесіди з молоддю з метою 

залучення молоді до участі в діючих волонтерських проєктах та центрах 

громади   ̶ 22 

 Власним прикладом  ̶  6 

 На сторінці бібліотеки/села у соцмережах (ФБ)  ̶  4 

 Проводили зустрічі з фахівцями у відповідних напрямках  ̶  1 

 Залучення молоді до занять у центрі психоемоційного розвантаження, 

зустрічей із психологами  ̶  2 

  Організація масових заходів та майстер ̶ класів для молоді  ̶  9 

 Залучали до участі у благодійних заходах / ярмарках, волонтерських 

колядках зі збору грошей для ЗСУ, Проведення патріотично ̶ благодійних 

заходів, ярмарків з продажу солодощів для юнацтва  ̶   ̶ 33 

 Молодь долучилась до приготування благодійної випічки  ̶  4 

 Залучали до плетіння маскувальних сіток  ̶  51 

 Молодь плела кікімори   ̶ 2 

 Залучали до виготовлення окопних свічок  ̶  23 

 Молодь виготовляла теплі устілки для воїнів ЗСУ та ТРО  ̶  1 

 Майстер ̶ клас з виготовлення шкарпеток  ̶  3 

 Молодь виготовляла перев’язочні матеріали з підручних засобів   ̶ 2 

 Молодь розвантажувала гуманітарну допомогу або посилки для ЗСУ   ̶ 2 

 Молодь клеїла етикетки на банки з домашньою консервацією для ЗСУ  ̶  

1 

 Залучали молодь до збору продуктів на потреби ЗСУ та/або переселенців 

 ̶  15 

 Молодь долучається до збору коштів на ЗСУ   ̶ 1 

 Молодь збирала металеві баночки для окопних свічок  ̶  5 

 Молодь збирала тканину для маскувальних сіток  ̶  3 

 Молодь збирала с/г продукцію, овочі та фрукти на потреби ЗСУ  ̶  2 

 Молодь збирала нові українські книги для бібліотек  ̶  1 

 Молодь збирала макулатуру на потреби ЗСУ   ̶ 1 

 Молодь збирала пластикові кришечки від пляшок   ̶ 4 

 Молодь донатить кошти на ЗСУ під час благодійних акцій та концертів, 

виставок  ̶  17 

 Молодь робила обереги, поробки, янголів ̶ охоронців, патріотичні 

листівки для воїнів ̶ односельців та/або на благодійні ярмарки  ̶  27 

 Молода художниця Анастасія Гайдаєнко представила персональну 

виставку картин, зібрані шроші пішли на потреби ЗСУ (б  ̶ка філія №5 

Біла Церква) 

 Молодь допомагає збирати посилки гуманітарної допомоги, 

медикаментів, одягу  ̶  3 

 Молодь відвідувала родини воїнів ЗСУ   ̶ 1 

 Проведення патріотичних заходів для молоді  ̶  3 

 Проведення заходів, що популяризують волонтерську діяльність  ̶  2 



16 

 

 Молодь відвідувала людей похилого віку та приносила додому продукти 

харчування   ̶ 1 

 Молодь громади сама активна, займає активну позицію та  пропонує 

свою допомогу, добровільно долучається  ̶  11 

 Молодь опікується безпритульними тваринами  ̶  2 

 Молодь приймає участь у благодійних спортивних змаганнях  ̶ 1 

 

9. Розголос, поширення: 

 Так   ̶ 167 

 Ні  ̶  61 

 У соцмережах  ̶  57 

 У месенджерах і групах громади  ̶  6 

 Сторінка бібліотеки у Фейсбук  ̶  42 

 Сторінка бібліотеки в Інстаграм   ̶ 1 

 Група села у Фейсбук  ̶  15 

 Група села /чат ̶ бот у Телеграмі  ̶  5 

 Місцева група у Вайбері  ̶  10 

 Волонтерські групи / група благодійної організації у вайбері  ̶  2 

 Інтернет ̶ сторінка села, громади  ̶  1 

 Індивідуальні бесіди  ̶  2 

 Створення звітів про благодійні заходи   ̶ 1 

 Звіт Управління культури та інформполітики Бориспільської міськради у 

соцмережах  ̶  6 

 Звіт перед громадою про витрачені кошти (що було закуплено, 

виготовлено, кому і куди відправлено)  ̶  5 

 Сайт Управління культури  ̶  1 

 Оголошення на дошках оголошень по селу або в бібліотеці  ̶  13 

 Від людини до людини «сарафанне радіо»   ̶ 2 

 Розголос за допомогою благодійних акцій, долучення до виставок та 

ярмарків для збору коштів або збиранню матеріалів   ̶  45 

 Бесіди з користувачами бібліотеки  ̶  1 

 Інформування переселенців про пункти волонтерської допомоги  ̶  1 

 Місцеве ЗМІ, телебачення   ̶ 3 

 Через волонтерів   ̶ 2 

 Агітація населення по домогосподарствах   ̶ 1 

 Громада отримала подяку за великий внесок у волонтерську діяльність 

(Витачів) 

 

10. Додатковий розголос: 

 Так   ̶ 23 

 Ні  ̶  206 

 

11. Проблеми регіону: 

 Немає   ̶ 130 

 Не знаю   ̶ 67 

 Киданівський старостат 

 Недостатність фінансування  ̶  1 (Витачів) 
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 Недостатньо часу і немає можливості в працездатного населення на 

даний час займатись волонтерською діяльністю (Піщана, Білоцерк. МТГ) 

 Недостатньо часу для волонтерської діяльності в працездатного 

населення (Терезине, Білоцерківська ТГ). 

 Низький дохід жителів у маленькій громаді (с. Скребиші Білоцерківська 

ТГ). 

 Нецільова призначення збору коштів та гуманітарної допомоги. 

(Ісайківська б  ̶ка КЗ «ПБ» Богуславської міськради). 

 Небажання людей співпрацювати  ̶  1 (Семигори, Богуславська ТГ); 

 Малі заробітні плати, недостатня кількість укриттів, самофінансування 

(Чайківська сільська б  ̶ка Богуславська ТГ) 

 Брак коштів, пасивність користувачів бібліотеки (Розкопанецька сільська 

б ̶ ка, Богуславська ТГ) 

 Люди втомилися від війни і стали меньш активними у допомозі 

(Тептіївська сільська б/ф, Богуславська ТГ) 

 Недовіра певним волонтерським організаціям і владі  ̶  Бориспільська 

міська ТГ 

 Прогнозовані ворожі обстріли ракетами та БПЛА, так як у бібліотеці 

відсутнє бомбосховище. Минулорічні обстріли осінньо  ̶ зимового 

періоду призводили до блек  ̶ аутів, пошкодження інфраструктури 

громади і унеможливлювали роботу бібліотеки (Глевахівська селищна б  ̶

ка, Глевахівська ТГ)  ̶  5 

 Консерватизм державних структур, емоційне вигорання волонтерів 

(Іванківська публічна б  ̶ка) 

 Повторна окупація / наступ ворога  ̶  2 

 Людський фактор 

 У зв’язку з тим, що люди вже втомились від війни, є побоювання, що з 

часом все важче буде зібрати необхідну суму та залучати громаду до 

волонтерської роботи (Оранська сільська б.-ф., Іванківська ОТГ) 

 Загальна проблема   ̶ байдужість 

 Прояви байдужості, військовим наразі допомагає все меньше і меньше 

людей  ̶  1 (Філія №7, Кадомська сільська б  ̶ка, дружина воїна ЗСУ) 

 Якщо є бажання волонтерити, то ніщо не може перешкодити. Можна 

було б сказати, що «прильоти», але, хоч це й звучить жахливо, практика 

показує, що люди одразу згадують про війну і починають донатити. (ПБ 

Пісківської ТГ) 

 Технічне оснащення бібліотеки: комп’ютер, принтер (Прибірська 

сільська б.-ф. Іванківської ОТГ). 

 Інертність, байдужість населення (Студениківська ПБ) 

 Байдужість людей до того, що відбувається навкруги   ̶ 1 

 Одна проблема   ̶ війна, яка прийшла в нашу країну і ніш дім.   ̶ 1 

 Відсутність генераторів на блекаути  ̶  3 (Українська міська бібліотека) 
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Аналітична обробка даних 

 
1. В анкетуванні прийняли участь 34 територіальні громади, 189 

бібліотек Київщини та 229 бібліотекарів області. 

2. З опитаних 224 (98 %) бібліотекарі відповіли, що бібліотека займалась 

або продовжує займатися волонтерською діяльністю з початку 

повномасштабного вторгнення з лютого 2022 р.  

3. На третє питання було запропоновано вказати види волонтерської 

роботи, що нею займаються бібліотекарі області. Серед вказаних (за 

частотою відповідей): 

 Збір /формування гуманітарної допомоги (продуктових наборів, одягу, 

медикаментів, засобів гігієни, посуду та ін.) для воїнів ЗСУ, ТРО, 

постраждалих регіонів  ̶  146 (63,8%); 

 Збір, підготовка тканини та основи, безпосередньо виготовлення 

маскувальних сіток  ̶  120 (52,4%); 

 Збір, перерахування коштів (донатів) на потреби ЗСУ, як то: на старлінк 

із організацією доставки його та батарей для нього з Польщі, автівка для 

ЗСУ, тепловізори, броніки, матеріали для окопних свічок та ін.  ̶  80 

(34,9%); 

 Організація та участь у благодійних заходах (акціях, ярмарках, майстер ̶ 

класах, концертах, виставках, кулінар ̶ фестах, патріотичних челенджах) 

 ̶  51 (22,3%); 

 Приготування їжі, смаколиків, консервації, домашньої тушкованки, 

ковбас, енергетичних батончиків та відправка на фронт   ̶ 50 (21,8%); 

 Організація фінансової та гуманітарної допомоги ВПО, збір одягу та 

продуктів для переселенців  ̶  38 (16,6%); 

 Виготовлення окопних свічок  ̶  35 (15,3%); 

 В’язання теплих шкарпеток, піддупників та чохлів (каверів) на каски  ̶  28 

(12,2%); 

 Збір коштів та придбання одягу, шкарпеток, термобілизни, засобів 

гігієни для бійців   ̶ 25 (10,9%); 

 Виготовлення бібліотекарями і користувачами патріотичних оберегів, 

дитячих малюнків, ляльок ̶ мотанок, рушників для захисників  ̶  25 

(10,9%); 

 Випікання хлібу, або домашньої випічки для благодійності або для воїнів 

ЗСУ   ̶ 21 (9,2%); 

 Робота з вимушеними переселенцями (ВПО): реєстрація, облік, допомога 

діловоду з оформленням документів ВПО для отримання соцвиплат, 

інформаційна допомога при оформленні електронних документів для 

ВПО, організація зустрічі із благодійним фондом для юридичних 

консультацій  ̶  21 (9,2%) 

 Приготування гарячих обідів, випічки для блокпостів ТРО, доставка на 

пости   ̶ 19 (8,3%); 
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 Проведення творчих занять, арт ̶ терапії, майстер ̶ класів, занять з 

психологічного розвантаження, тренінга з психологічної або правової 

підтримки, зустрічей із психологом, лікарем для дітей та дорослих 

громади із залученням ВПО, військовослужбовців   ̶ 19 (8,3%); 

 Збирання металевих бляшанок, картону, парафіну для окпних свічок   ̶ 17 

(7,4%); 

 Збирання, підготовка тканини, пошиття у швацькому цеху 

волонтерського центру: балаклав, теплих устілок, кольорових пов’язок 

для ТРО, спідньої білизни для воїнів, адаптивного одягу для поранених, 

плитоносок, спальних мішків   ̶ 15 (6,6 %); 

 Заготівля сільгосппродукції для приготування благодійної їжі, сушки, 

смаколиків, енергетичних батончиків, сухпайків, сухих борщів та каш 

для «Ольшаницьких борщоварів» (горіхів, круп, овочів, фруктів та ін.) на 

потреби військових   ̶ 14 (6,1%); 

 Розвантажування та розподіл гуманітарної допомоги серед населення: 

одягу, продуктів, засобів гігієни  ̶  14 (6,1%) 

 Доставка книг, газет додому людям з обмеженими можливостями, 

послуга «Книга на дому»   ̶ 10 (4,4%); 

 Збирання макулатури для благочинності на потреби ЗСУ   ̶ 9 (3,9%); 

 Збір коштів, одягу, предметів гігієни, книг, настільних ігор, продуктів, 

постільної білизни для поранених у шпиталь, відвідування шпиталю   ̶ 9 

(3,9%); 

 Збирання пластикових кришечок на протези та для виготовлення 

турнікетів для військових   ̶ 8 (3,5%); 

 Підготовка тканини, основи та плетіння «кікімор» для бійців  ̶  8 (3,5%); 

 Допомога у поселенні та з житлом для ВПО, пошук помешкань, 

заселення переселенців, допомога з побутовою технікою  ̶  8 (3,5%);  

 Допомога в облаштуванні, ремонті укриття та пункту незламності; 

опікування пунктом незламності та укриттям у бібліотеці, чергування у 

пункті незламності   ̶ 8 (3,5 %); 

 Закупівля ліків для бійців   ̶ 7 (3%); 

 Збирання книг для військових та дітей з деокупованих територій, для 

бібліотек, акція «Книга  ̶  фронту»  ̶  7 (3%); 

 Організація розмовного клубу української мови, розмовно ̶ читацького 

клубу  ̶  5  (2,2%); 

 Плетіння килимків на потреби ЗСУ   ̶ 3 (1,3%); 

 Ремонт, прання одягу для військових, нашивка шевронів  ̶  2 (0,87%); 

 Допомога багатодітним та малозабезпеченим родинам  ̶  2 (0,87%); 

 Інформаційно ̶ просвітницька робота щодо популяризації 

волонтерського руху  ̶  2 (0,87%); 

 Опікування гуманітарним штабом у бібліотеці (Прибірська сільська 

бібліотека ̶ філія Іванківської ТГ, Чабанівська селищна бібліотека)   ̶  2 

(0,87%); 
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 Опікування безпритульними тваринами, стерилізація та розподіл 

гуманітарних кормів   ̶ 2 (0,87%); 

 Придбання амуніції для ЗСУ   ̶ 1 (0,44%) 

 Збірання банок для консервації   ̶ 1 (0,44%); 

 Залучення до волонтерської роботи клубу пенсіонерів «Золота осінь»   ̶ 1 

(0,44%); 

 Висаджування «Поля Перемоги» для постраждалих (Чайківська сільська 

бібліотека, Богуславська ТГ)  ̶  1 (0,44%); 

 Організація інформаційного куточку «Рекомендації для населення під 

час військового стану»  ̶  1 (0,44%); 

 Шефство над дитиною ̶ переселенкою (Обухівська ЦПБ для дітей)  ̶  1 

(0,44%); 

 Організація волонтерської спільноти «СВІТОЧ» (Спільнота Волелюбних 

Ініціативних Творчих Оптимістичних Читачів) на базі Ставищенської 

публчної бібліотеки бібліотеці, яка переросла у Єдиний волонтерський 

центр Ставищенської селищної ради  ̶  1 (0,44%); 

 Розподіл па йків для людей похилого віку Чабанівської громади у 

рамках Київської обласної цільової програми «Турбота» на 2021  ̶ 2025 

роки  ̶  1 (0,44%); 

 Допомога у доставці ліків жителям окупованої громади навесні 2022 р.   ̶ 

1 (0,44%); 

 Здавання крові для поранених бійців  ̶  1 (0,44%); 

 Прибирання братських могил на кладовищах та пам’ятних місць  ̶  1 

(0,44%). 

4. Кінцевими отримувачами допомоги бібліотекарі  ̶ волонтери 

назвали: 

 Воїнів ЗСУ   ̶ 207 (90,4%); 

 Вимушених переселенців (ВПО)   ̶ 98 (42,8%); 

 Бійців ТРО   ̶ 66 (28,8%); 

 Волонтерів   ̶ 65 (28,4%); 

 Населення громади   ̶ 37 (16,15%); 

 Користувачів бібліотеки   ̶ 28 (12,2%);  

 Населення Херсонщини   ̶ 4 (1,75%);  

 Населення деокупованих територій   ̶ 2 (0,87%);  

 Населення постраждалих громад Київщини  ̶  2 (0,87%); 

 Адресна допомога дітям від народження до 3 ̶ х років та дітям  ̶інвалідам 

 ̶  2 (0,87%); 

 Дитячий будинок  ̶  1 (0,44%); 

 Лікарня   ̶ 1 (0,44%); 

 Збір «Дороги Перемоги»  ̶  1 (0,44%); 

 Проєкт «Нам тут жити»   ̶ 1 (0,44%); 

 Фонд «Повернись живим»   ̶1 (0,44%); 

 Волонтерська організація «Добродіяти»  ̶  1 (0,44%); 

 Благодійний фонд «Право на захист»  ̶  1 (0,44%). 

5. Партнерами у волонтерській роботі були названі: 
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 Волонтери   ̶ 142 (62%); 

 Громада   ̶ 135 (59%); 

 Користувачі бібліотеки  ̶  108 (47%); 

 Активні жителі села, громади  ̶  23 (10%); 

 Благодійні або громадські організації   ̶ 20 (8,7%); 

 Працівники будинку культури  ̶  9 (4%); 

 Колегі по роботі у бібліотеці  ̶  7 (3%); 

 Представники місцевої влади: селищна рада, староста села, працівники 

старостату, депутатський корпус сільради    ̶ 7 (3%);  

 Центр соціально  ̶психологічної реабілітації м. Боярка   ̶ 6 (2,6%); 

 Працівники школи та дитсадочку  ̶  2 (0,87%); 

 Власна ініціатива або чоловік  ̶   2 (0,87%); 

 Волонтерська організація «Вишиванка для танка»   ̶ 3 (1,3%); 

 Волонтерська група «Мереживо для ЗСУ»   ̶ 3 (1,3%); 

 Далі перераховуються окремі організації, з якими співпрацювали 

бібліотекарі:  

 Управління культури та інформполітики Бориспільської міськради; 

 Вишгородська районна організація Товариства Червоного Хреста в 

Україні; 

 Дитяча точка «СПІЛЬНО» від ЮНІСЕФ; 

 ГО «Культурна фортеця» за проєктом «EU4Recovery — Розширення 

можливостей громад в Україні» (EU4Recovery) за фінансової підтримки 

Європейського Союзу; 

 Польська гуманітарна акція (пол. Polska Akcja Humanitarna, англ. Polish 

Humanitarian Action);  

 Міжнародна організація «Жіноча громада»;  

 (ГО) громадські організації «Фундація вільних волонтерів» (Біла 

Церква), «Рух змін» (м. Київ), «Ротарі клуб на Виноградарі» (м. Київ); 

«Правова єдність»; 

 (БФ) благодійні фонди «Благі справи без меж» (м. Київ); «У моєму серці 

Україна»; «Оберіг відродження»; «Берегиня ̶ 2023»;   

 Благодійні організації «Кровоспас»; «Сила Волі України», «Мурашка»; 

 Волонтерські організації «Зерно добра», «Вишиванка для танка», 

«Мереживо для ЗСУ», «Материнське серце»; 

 Соціальна шафа м. Вишневе;  

 Таращанський волонтерський штаб;  

 селянсько ̶ фермерське господарство «ЛАД» (с. Піщана, Білоцерківська 

МТГ);  

 «ТАС АГРО» (Чайківська сільська б  ̶ка, Богуславська ТГ); 

 Заслужена діячка естрадного мистецтва України Леся Порядченко (Біла 

Церква) 

 викладачі університетів, психологі, волонтери. 

 

6. На запитання «Чи займались / займаєтесь волонтерською діяльністю 

окремо від бібліотеки» респонденти відповіли «ТАК»  ̶  159 (69,4%), 
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«НІ»   ̶ 69 (30,1%). Як саме волонтерствують бібліотекарі у свій вільний 

час: 

 Донати особистих коштів на потреби ЗСУ, лікування воїнів, дітей ВПО   ̶ 

55 

 Збирання с/г продукції, продуктів, гуманітарної допомоги для 

переселенців ВПО та постраждалих, розподіл гуманітарної допомоги  ̶  

30 

 Приготування консервів та ін. продуктів для ЗСУ   ̶ 22 

 Випікання хліба та пирогів для воїнів ЗСУ  ̶  19 

 Участь у зборах коштів на бронежилети, каски, оптику, дрони, 

тепловізори, тканину, старлінк із батареями, автівку, для поранених у 

лікарню  ̶  18 

 Збір тканини та плетіння маскувальних сіток   ̶ 18 

 Приготування їжі/гарячих обідів для військових та для блокпостів   ̶ 15 

 Закупівля та доставка продуктів, одягу, засобів гігієни воїнам ЗСУ  ̶  14 

 Збирання бляшанок, картону, виготовлення окопних свічок  ̶  11 

 Збирання ниток, в’язання теплих шкарпеток, плетіння килимків  ̶  8 

 Комплектування посилок   ̶ 8 

 Виготовлення оберегів, ляльок ̶ мотанок, картин з бісеру та ін. для 

благодійних акцій, участь у акціях  ̶  8 

 Організація заходів з метою зняття психологічної напруги або для дітей 

з особливими потребами  ̶  8 

 Збір тканини та пошив балаклав, білизни, подушок, спальних мішків для 

ЗСУ, сумок  ̶шоперів на продаж за донати  ̶  8 

 Закупівля медикаментів, аптечок, збір засобів гігієни на фронт  ̶  7 

 Прання та ремонт одягу військових  ̶  5 

 Гуманітарна допомога мешканцям постраждалих територій Херсонщини 

 ̶  4 

 Доставка ліків та продуктових наборів, предметів гігієни жителям села, 

матерям із дітьми, одиноким, пенсіонерам, ВПО    ̶ 4 

 Підтримка та організація населення та ВПО, надання додаткової 

інформації    ̶ 4 

 Плетіння «кікімор»   ̶ 3 

 Надання житла для квартирування та користування воїнам ЗСУ   ̶ 3 

 Опікування безпритульними тваринами селища   ̶ 2 

 Керування «Банком одягу» у громаді  ̶  1 

 Виділення риби з власного ставка для виготовлення волонтерами 

консервації, надавання банок, кришок   ̶ 1 

 Надання торгівельного павільйону під потреби волонтерів (плетіння 

сіток)   ̶ 1 

 Надання будинку у прифронтовій зоні для потреб ЗСУ  ̶  1 

 Збирання та комплектація українських книжок для переселенців та 

військових   ̶ 1 

 Чергування на пункті обігріву  ̶  1 

 Співпраця з БО «Україна  ̶  перезавантаження» та групою волонтерів 

«Допоможемо. Переможемо»  ̶  2 
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 Волонтерська робота психологом у ГО «Атлант» (бібліотекар 

Шкребтієнко Олена Валеріївна, Бориспільська ПБ ім. Чорновола). 

7. Чи залучена молодь та юнацтво громади у волонтерську діяльність: 

«ТАК»   ̶ 206 (90 %) , «НІ»   ̶ 23 (10%). 

8. Чи намагалась бібліотека залучити молодь до волонтерської справи і як 

саме: «ТАК»   ̶ 181 (79%), «НІ»  ̶  48 (21%). Як саме: 

 Молодь збирала тканину та плели маскувальні сітки  ̶  54 

 Залучали до участі у патріотично ̶ благодійних заходах. Ярмарках ̶ 

продажу, волонтерських колядках зі збору грошей для ЗСУ   ̶ 33 

 Молодь збирала бляшанки та виготовляла окопні свічки  ̶  28 

 Молодь робила обереги, поробки, янголів ̶ охоронців, патріотичні 

листівки для воїнів ̶ односельців та/або на благодійні ярмарки  ̶  27 

 Проводили агітаційну та інформаційну роботу, бесіди з молоддю з метою 

залучення до участі в діючих волонтерських проєктах громади  ̶  22 

 Молодь донатила кошти на ЗСУ під час благодійних акцій, концертів та 

виставок  ̶  18 

 Залучали молодь до збору продуктових наборів на потреби ЗСУ та ВПО 

 ̶  15 

 Молодь громади сама активна, займає активну позицію та пропонує свою 

допомогу, добровільно долучається  ̶  11 

 Організація масових заходів та майстер ̶ класів для молоді   ̶ 9 

 Залучали власним прикладом  ̶  6 

 Молодь збирала або розвантажувала гуманітарну допомогу та посилки 

для ЗСУ   ̶ 5 

 Молодь залучалась за допомогою патріотичних заходів та заходів з 

популяризації волонтерства  ̶  5 

 Молодь долучалась до приготування благодійної випічки  ̶  4 

 Залучали на сторінках бібліотеки/села у соцмережах  ̶  4 

 Молодь виготовляла шкарпетки та теплі устілки  ̶  4 

 Молодь збирала пластикові кришечки від пляшок на виготовлення 

турнікетів та протезів   ̶ 4 

 Залучали через оголошення та повідомлення у сільській групі Вайбера   ̶ 

3 

 Залучення молоді до занять у центрі психоемоційного розвантаження, 

зустрічей з психологом  ̶  3 

 Молодь виготовляла перев’язувальні матеріали з підручних засобів  ̶  2 

 Молодь плела «кікімори»  ̶  2 

 Запрошували особисто   ̶ 2 

 Співпраця з молодіжною радою   ̶ 2 

 Молодь відвідувала людей похилого віку та родини воїнів ЗСУ із 

подарунками   ̶ 2 

 Молодь збирала с/г продукцію, овочі, фрукти на потреби ЗСУ   ̶ 2 

 Молодь опікується безпритульними тваринами  ̶  2 

 Молодь приймає участь у благодійних спортивних змаганнях  ̶ 1 

 Молодь клеїла етикетки на банки з домашньої консервацією для ЗСУ   ̶ 1 

 Молодь збирала українські книги для бібліотек   ̶ 1 
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 Молодь збирала макулатуру на потреби ЗСУ   ̶ 1 

9. Питання «чи отримує волонтерська робота якийсь розголос чи 

поширення та в якій спосіб» дехто не зовсім коректно зрозумів, 

розуміючи під питанням не піар благодійних акцій, збору коштів, а 

саморекламу та бахвальство. Тим не меньш, більшість відповіла «ТАК» 

 ̶  167 (73%) , та «НІ»  ̶  62 (27%) . Канали для просування інформації були 

названі такі: 

 Соцмережі   ̶ 57 

 Розголос під час благодійних акцій, долучення до виставок, ярмарків для 

збору коштів або збиранню матеріалів  ̶  45 

 Персональна сторінка бібліотеки у Фейсбук  ̶  42 

 У месенджерах та групах села, громади   ̶  21 

 Оголошення на дошках оголошень по селу або у бібліотеці   ̶ 13 

 Місцева група  Вайбері   ̶ 10 

 Звіт Управління культури та інформполітики у соцмережах або на сайті 

Управління   ̶ 7 

 Звіт перед громадою про благодійні акції та про витрачені кошти: що 

було закуплено, виготовлено, кому і куди відправлено   ̶ 6 

 Чат ̶ бот села у Телеграмі  ̶  5 

 Волонтерські групи або групи благодійних організацій  ̶  4 

 Індивідуальні бесіди  ̶  4 

 Місцеві ЗМІ, телебачення   ̶ 3 

 Від людини до людини, «сарафанне радіо»   ̶ 2 

 Сторінка бібліотеки у Інстаграм  ̶  1 

 Інтернет ̶ сторінка села, громади  ̶  1 

 Інформування переселенців про пункти волонтерської допомоги  ̶  1 

 Громада Витачіва отримала подяку за великий внесок у волонтерську 

діяльність. 

10. На питання «чи потребуєте допомоги у додатковому розголосі?» (ваших 

волонтерських та благодійних акцій) більшість відмовилась: «ТАК» 

відповіли 23 (10%), «НІ»   ̶ 206 (90%). 

11.  На прохання зазначити проблеми регіону, які можуть перешкоджати 

волонтерській діяльності більшість вказала що «Немає»  ̶  130 (57 %), 

«Не знаю»  ̶  67 (29 %). Інші 14 % респондентів представили свої 

варіанти, серед яких: 

 Прогнозовані нові ворожі обстріли, повторний наступ ворога та нові 

блекаути, відсутність генераторів на блекаути  ̶  9  

 Пасивність, байдужість та емоційне вигорання людей через втому від 

війни, важкість подальшого залучення людей до волонтерства та 

допомоги  ̶   9  

 Недостатня кількість або відсутність укриттів  ̶  6  

 Недостатність фінансування та самофінансування волонтерських акцій, 

брак коштів  ̶  3  

 Консерватизм державних структур або старостату, недовіра до влади або 

волонтерських організацій  ̶  3  

 Недостатньо часу і немає можливості в працездатного населення 

займатись волонтерською діяльність   ̶ 2  
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 Низький дохід жителів маленької громади   ̶ 2  

 Небажання людей співпрацювати, людський фактор  ̶  2  

 Нецільове призначення збору коштів та гуманітарної допомоги у громаді 

 ̶  1  

 Технічне оснащення бібліотеки: комп’ютер, принтер   ̶ 1  

 

Висновки 

 Можна зробити загальний висновок, що ті бібліотеки, які прийняли 

участь у анкетуванні, майже всі (98%) займаються тою чи іншою 

волонтерською діяльністю.  

 Найчастіше це: збір та відправка гуманітарної допомоги, донати або 

збори коштів на ЗСУ, плетіння маскувальних сіток та виготовлення окопних 

свічок, організація та участь у благодійних заходах та акціях, приготування 

їжі та смаколиків на потреби ЗСУ / ТРО та благочинності, пошиття та та 

виготовлення інших речей на потреби армії, допомога ВПО та багато 

іншого. 

 Кінцевими отримувачами своєї допомоги більшість вважають 

воїнів ЗСУ (90%) , вдвічі меньше   ̶  ВПО (43%). Третє місце майже порівну 

поділили бійці ТРО та волонтери: 29% та 28%. Населення громади, 

користувачі бібліотеки зайняли 16% та 12%. 

 На перші місця серед своїх партнерів у волонтерській роботі 

більшість респондентів ставить волонтерів   ̶  62%, громаду  ̶  59% та 

користувачів бібліотеки  ̶  47%. Інші партнери йдуть з великим розривом. 

Також вражає кількість партнерів  ̶ організацій, з якими співпрацюють 

бібліотекарі  ̶волонтери. 

 Волонтерською діяльністю бібліотечні співробітники продовжують 

займатися і у свій вільний час, про це вказали майже 70%. Більшість 

донатить на армію, збирає сільгосппродукцію та готує домашні заготовки 

для ЗСУ, збирає гуманітарні посилки для постраждалих, приймає участь у 

благодійних акціях та зборах коштів, плете сітки та шкарпетки, виготовляє 

свічки, готує гарячу їжу для блокпостів, закуповує спецодяг, виготовляє 

саморобки для благочинності та багато іншого. Дехто працює психологом у 

волонтерському центрі. 

 Щодо залучення молоді громади у волонтерську роботу, то тут 

бібліотекарі також майже одностаній  ̶  90 % відповіли позитивно. Майже 

80% бібліотекарів вклалися у роботу по залученню молоді до волонтерської 

справи. Зазвичай проводили агітаційну та інформаційну роботу, бесіди з 

молоддю, патріотичні заходи, заходи з популяризації волонтерської справи. 

 Залучали молодь до збирання матеріалів для сіток та окопних 

свічок,  пластикових кришечок, макулатури, бляшанок, книг. Молодь 

виготовляла поробки, плела сітки, збирала сільгосппродукцію, гуманітарні 

набори, приймала участь у благодійних акціях та донатила кошти на ЗСУ та 

багато іншого. 

 Розголос своєї волонтерської роботи, піар акцій та благочинних 

зборів використовують 73% респондентів. Зазвичай це соцмережі, 

персональна сторінка, група бібліотеки або села, розголос під час 

благодійних акцій, ярмарків, паперові оголошення, звіти перед громадою.  
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 10% бібліотек вказали, що не відмовляться від додаткового 

розголосу їх волонтерської роботи та благодійних акцій. 

 57% респондентів вказали, що їх регіон не має проблем, які б  

перешкоджали волонтерській діяльності, 29 % не мали що відповісти.  

 14% вказали у якості проблем: прогнозовані нові ворожі обстріли, 

нові блекаути та неготовність бібліотек до них. А саме:  відсутність 

укриттів, генераторів, комп’ютерної техніки, низьке технічне оснащення 

бібліотеки (16 респондентів). Дехто назвав пасивність, байдужість та 

емоційне вигорання людей через втому від війни, людський фактор (11 

респ.). Недостатнє фінансування та низький дохід жителів громади назвали 

5 респондентів. Недовіру до держструктур, влади або волонтерських 

організацій через нецільове використання коштів вказали 4 респонденти. 
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